
 

 

                              

 

 

 

 

 

 

2020 年３月６日に申 11 号「『駅業務委託の拡大』（白石駅）に関する申し入れ」を提出しました。

不明な点等ございましたら、地本業務部に連絡を下さい。 
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２０２０年 ３月 ６日 

駅業務委託については、この間、紆余曲折ありながらも、エルダー雇用の場の確保を中心と

して、グループ会社の体制も踏まえて、社会的状況の変化、駅の要員状況を踏まえ、労使で議

論し進めてきました。 

今提案の白石蔵王駅の白石駅においては、月平均 1回の入換作業対応を今後どのように行っ

ていくのか、また、ポイント駅扱いをどのようにしていくのかが中心的に問題意識があります。 

つきましては、以下のとおり申し入れますので真摯な回答を求めます。 

 

記 

 

1.委託時の体制・業務内容・営業時間を明らかにすること。また、この施策に伴い、今後の白

石蔵王駅の異常時対応の体制を明らかにすること。尚、現金管理の変更に関してはこの間通

り、支社としてもフォローすること。 

 

2.今施策に伴い、今後の白石駅における入換作業対応とポイント駅扱いについて、担当者・教

育方法を明らかにすること。また、新人教育についてはフォロー体制を整えること。 

 

3.今施策に伴う出向・転出等については、本人希望を最大限尊重し丁寧な面談等を行い実施す

ること。また、委託後働く社員のモチベーションを高めるために、休養室（トイレ洋式化、

エアコン新調）の改善を行い実施すること。 

 

4.施策実施後、問題がある場合は体制等の見直し等を行うこと。 

 

以上 


